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深耕 主 业 、 多 元 开拓 、 加 快 转型 、 融 合 发 展 
一 一 南方 报 业 传媒 集团 信息 技术 部 主任 何 嵌 谈 融合 发 展 


本 刊 记 者 | 刁 裔 刚 


何 岩 简介 : 博士 ， 南 方 报 业 传媒 集团 信息 技术 部 主任 、 集 团 新 媒体 公司 副 总 经 理 兼 科技 研发 中 心 主任 ， 南 方 客户 端 运营 委员 
会 委员 、 南方 与 情 数据 研究 院 院 务 委员 ， 中 国 新 闻 技 术 工作 者 联合 会 副 理事 长 、 中 国 报 业 协会 技术 委员 会 副 主 任 ， 国 家 新 闻 
出 版 广电 总 局 首 批 新 闻 出 版 业 科技 与 标准 重点 实验 室 “媒体 大 数据 应 用 实验 室 ” 主任。 


版 上 线 ， 服 务 质量 不 断 提 升 ， 服 务 党 政 用 户 100 多 个 ， 新 
增 企业 用 户 一 批 ， eae he ai 
1980 个 ， 在 政府 治理 体系 和 治理 能 力 现代 化 建设 中 发 挥 更 
ee a 
艺术 park 为 线 下 平台 ， 以 289 玩 艺 网 为 线 上 平台 ， 集 文化 
传播 、 创 新 策划 、 园 区 规划 、 活 动 承办 等 于 一 体 的 文化 艺 
术 资 源 一 站 式 整 合 运 营 商 ， 园 区 人 驻 企 业 70 多 家 ，2016 年 
获 评 “两 岸 三 地 十 大 经 典 文 化 创新 园区 ”。 

除 以 上 列举 的 集团 重点 项 目 及 产品 外 ， 集 团 旗下 各 媒体 
纷纷 开展 新 媒体 产品 创新 ， 其 中 南方 周末 的 “南瓜 视 业 ” 
南都 报 系 的 “南都 智 媒体 ”和 “南都 教育 ” 等 都 在 业界 产生 
中 国 传媒 科技 : 习近平 主席 “219” 讲 话 后 ， 南 方 报 业 ”重要 影响 。 


传媒 集团 开展 了 哪些 关于 媒体 融合 和 新 媒体 创新 工作 ， 取 得 中 国 传媒 科技 : 作为 广东 省 委 的 机 关 报 单位 ， 南 方 报 业 
了 哪些 成 绩 ? 传媒 集团 推进 媒体 融合 和 新 媒体 工作 的 行动 指南 是 什么 ? 
何 蚤 : 习近平 主席 “219” 讲 话 后 , 南方 报 业 深入 实施 “ 深 何 迪 :近年 来 ， 南 方 报 业 深入 实施 “深耕 主 业 、 多 元 开 


耕 主 业 、 多 元 开拓 、 加 快 转型 、 融 合 发 展 ”战略 ， 积 极 探索 。 拓 、 加 快 转型 、 融 合 发 展 ” 战 略 ， 不 断 推进 媒体 融合 和 新 媒 
“媒体 +” 产业 拓展 模式 ， 加 快 推 进 媒体 深度 融合 ， 打 造 新 ” 体 工作 ， 目 的 在 于 提升 新 媒体 拳头 产品 的 影响 力 ， 快 速 推 进 


媒体 拳头 产品 影响 力 ， 快 速 推进 产业 转型 标杆 项 目 ， 不 断 巩 。 产业 转型 标杆 项 目 ， 不 断 巩固 壮大 主流 与 论 阵 地 ， 建 设 集团 

固 壮 大 主流 与 论 阵地 。 报 、 刊 、 网 、 端 、 微 、 屏 媒体 和 矩阵， 形成 气势 宏大 的 “大 宣 
一 年 来 ， 南方 报 业 在 新 媒体 创新 上 ， 围 绕 着 平台 建设 、 传 ” 格 局 ， 奏 出 多 声 部 的 主流 奥 论 “大 合唱 ”。 

资源 整合 ， 不 断 开拓 新 媒体 发 展 空间 ， 重 点 打造 了 南方 + 南方 报 业 积极 探索 “媒体 +” 产 业 拓 展 模 式 ， 充 分 发 挥 

客户 端 、“ 南 方 号 ”、 并 读 客户 端 、 南 方 财经 全 媒体 集团 、 媒体 的 纽带 作用 ， 以 权威 信息 流 带 动 技术 流 、 资 金 流 、 人 才 


; I 


CF 


南方 网 转 企 履 制 、 南 方 娱 情 、289 艺术 园区 等 一 系列 拳头 产 。 流 、 物 资 流 匹配 ,促进 资源 配置 优化 ,促进 全 要 素 生产 率 提 
品 及 标杆 项 目 。 其 中 ， 南 方 + 客户 端 快 速 占据 广东 第 一 权 ” 升 ， 服 务 全 省 创新 驱动 战略 。 


威 移动 发 布 平台 制高点 ， 全 年 完成 10 个 版 本 的 迭代 升级 ， 中 国 传媒 科技 : 南方 报 业 通过 建设 新 媒体 平台 璧 如 中 央 
下 载 量 突破 1100 万 ， 营 收 超 1000 万 元 ; “南方 号 ”已 吸 厨房 等 ,怎样 整 合 旗 下 的 媒体 资源 整合 ? 
引 超过 200 家 机 构 自 媒体 入 驻 ， 聚 合 25 个 省 直 机 构 33 项 何尝 : 为 加 强 集团 新 媒体 产品 和 转型 项 目的 建设 ， 南 


服务 ， 初 步 建 成 “最 懂 广 东 的 自 媒体 平台 ”和 “广东 掌上 ， 方 报 业 积极 构建 有 序 竞 争 并 有 利于 集团 健康 发 展 的 良性 生态 
办 事 大 厅 ” ; 并 读 客 户 端 累计 下 载 量 超 8800 万 ,月 均 活 疾 。 

路 用 户 1000 万 ， 日 均 活 路 用户 135 万 ， 稳 居 国 内 新 闻 资 讯 南方 报 业 的 采编 一 体 化 “中 央 厨 房 ”，2015 年 10 月 23 
类 APP 领先 位 置 ; 南方 财经 全 媒体 集团 是 广东 省 媒体 转型 ”日 投入 试 运行 。 采 编 一 体 化 “中 央 厨 房 ”， 通 过 全 面 整合 
标杆 项 目 ， 跨 媒体 、 跨 领域 、 跨 行业 ， 是 全 新 组 建 的 国内 ” 团 采 编 资源 和 信息 资源 ， 实 现 媒 体 产 品 生产 、 发 布 以 及 运营 
E 一 一 家 全 媒体 集团 。 南 方 财 经 全 媒体 集团 正 快速 布局 、 的 资源 共享 。 采 编 一 体 化 “中 央 厨 房 ” 定 位 为 集团 融合 发 展 
全 力 推 进 媒 体 、 数 据 、 交 易 三 大 业务 ; 南方 网 转 企 改制 工 ”的 7X24 全 天 候 物 理 运行 平台 ， 全 媒体 采编 聚焦 信息 形态 ， 
作 全 力 推进 ， 正 加 紧 上 市 筹备 工作 ， 成 为 集团 整合 优质 新 ”多 媒体 发 布 关注 介质 与 终端 。 采 编 一 体 化 “中 央 厨 房 ” 是 在 
媒体 资源 、 提 高 资产 证 券 化 比重 的 重要 载体 ; 南方 拱 情 2.0 ”全 媒体 采编 经 营 总 策划 机 构 指挥 下 ， 汇 聚集 团 旗 下 全 媒体 信 


pa 


息 资源 ， 承 载 多 媒体 产品 生产 、 发 布 以 及 运营 ， 并 提供 采编 
导向 总 体 把 关 。 目 前 ， 采 编 一 体 化 “中 央 厨 房 ” 稿 库 ， 已 接 


入 南方 日 报 、 南 方 杂志 、 南 方 网 和 南方 + 客户 端 ， 实 现 了 稿 
伯 资 源 的 报 、 刊 、 网 、 端 的 共享 ， 并 实现 南方 日 报 、 南 方 杂 
志 、 南 方 网 、 南 方 + 深度 整合 的 信息 采集 、 加 工 与 分 发 。 采 
编 一 体 化 “中 央 厨 房 ” 在 集团 各 报 、 刊 、 网 、 端 积极 推广 应 
]， 将 在 未 来 的 媒体 竞争 中 发 挥 其 应 有 作 

中 国 传媒 科技 : 在 融合 发 展 的 道路 上 ， 南方 报 业 新 媒 休 
平台 的 建设 构想 是 什么 ? 

何 兄 :针对 媒体 融合 发 展 战略 ， 南 方 报 ] 
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制定 了 推进 转 


型 融合 发 展 的 三 年 行动 计划 , 树立 集团 一 盘 棋 理念 , 建设 报 、 
刊 、 网 、 端 、 微 、 屏 重点 突出 、 结 构 互补 、 和 覆盖 全 面 、 互 导 


互联 、 有 机 融合 的 良好 媒体 生态 。 把 采编 一 体 化 “中 央 厨 房 
作为 南方 报 业 媒体 深度 融合 的 主 抓 重点 , 集中 精力 重点 推进 。 

采编 一 体 化 “中 央 厨 房 ”承载 报 、 刊 、 网 站 及 两 微 一 端 
等 多 条 媒体 产品 线 的 生产 与 运营 ， 原 双轨 制 运 行 的 一 体 化 平 
台 转 变 整合 成 单轨 制 运 行 的 平台 ， 所 有 的 采编 审 发 操作 都 在 
一 个 平台 上 完成 ， 优 化 操作 流程 ， 降 低 平台 使 用 复杂 性 ， 确 
实 改 善 操作 体验 ， 提 高 采编 人 员 使 用 效率 ， 真正 实现 “中 央 
厨房 ” 式 的 一 体 化 工作 模式 。 采 编 一 体 化 “中 央 厨 房 ” 建 设 
将 在 一 期 项 目 “ 一 体 化 稿 库 ” 项 目的 海量 内 容 资源 和 云 计 算 
物理 平台 的 基础 上 ， 重 点 建设 适应 新 兴 媒 体 市 场 需求 的 内 容 
创作 技术 能 力 ， 降 低 采 编队 伍 生 产 新 媒体 产品 的 技术 门槛 ， 
创造 有 利于 导向 把 关 的 技术 条 件 ， 搭 建 网 络 传播 效果 量化 评 
佑 的 技术 平台 ， 进 一 步 完善 内 部 数据 交换 规范 和 联通 基础 ， 
进一步 清除 资源 共享 与 流程 对 接 的 技术 障碍 ， 以 技术 改造 推 
动 传统 媒体 和 新 兴 媒 体 的 内 容 生产 一 体 化 发 展 。 

中 国 传媒 科技 : 中 央 要 求 在 推进 媒体 融合 工作 中 ， 内 容 
创新 是 根本 、 先 进 技术 作 支 撑 。 南 方 报 业 开展 了 哪些 内 容 和 
技术 创新 工作 ? 

何 岂 : 2016 年 是 南方 报 业 的 “创新 发 展 年 ”， 集 团 将 
创新 作为 引领 融合 发 展 的 第 一 推动 力 。 集 团 建立 健全 支持 新 
媒体 新 产品 新 服务 的 供稿 、 考 核 、 分 配 机 制 , 形成 科学 管理 、 
eh 传播 体系 。 加 大 媒体 领域 的 供给 侧 结 
构 性 改革 ,减少 低 端 过 剩 产能 ， 和 集中 资源 支持 转型 发 展 优势 
项 目 。 

内 容 创 新 方面 ， 南 方 报 业 创新 传播 形式 ， 
采编 策划 联动 机 制 优势 ， 着 力 推进 报 、 刊 、 网 、 端 、 
各 终端 融合 报道 ， 形 成 气势 宏大 的 “大 宣传 ”格局 ， 
声 部 的 主流 与 论 “ 大 合唱 ” 

技术 创新 方面 ， 则 借助 一 体 化 平台 、 大 数据 、 云 计算 等 
技术 手段 ， 助 力 集团 媒体 融合 的 发 展 。 集 团 成 立 科 技 研发 中 
心 ， 加 大 集团 内 部 技术 研发 资源 协同 共享 ， 形 成 技术 资源 统 
筹 、 协 同和 管理 的 长 效 工 作 机 制 ， 对 拳头 产品 和 标杆 项 目 所 
需 的 关键 技术 开展 集中 攻关 ， 统 筹建 设 新 媒体 发 展 所 需 的 集 
团 通用 业务 框架 平台 和 共用 核心 业务 平台 。 

中 国 传媒 科技 : 目前 有 很 多 传统 媒体 人 转行 做 自 媒体 ， 
或 者 有 一 些 媒体 ， 比 如 成 都 商 报 、 北 京 青 年 报 都 鼓励 记者 编 
辑 创 办 微 信 公 众 号 ， 您 如 何 看 待 这 种 现象 ? 这 对 传统 媒体 会 
产生 哪些 影响 ? 


发 挥 “1+X7” 
微 、 屏 
奏 出 多 
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何 嵌 : 自 媒 体 是 当前 的 潮流 ， 编 辑 记者 创办 公众 号 是 大 
势 所 趋 。 素 来 追求 创新 改革 的 南方 报 业 ， 也 鼓励 本 集团 媒体 
人 在 新 媒体 方面 自主 创新 。 从 去 年 开始 ， 南 方 报 业 实施 “网 
红 记 者 ”计划 ， 全 力 在 时 政 、 经 济 、 军 事 、 娱 乐 、 视 频 等 各 
个 细 分 领域 ， 按 照 “ 一 人 一 策 ” 的 培育 方案 因 人 施 策 ， 打 造 
一 批 全 媒 型 、 专 家 型 人 才 ， 目 前 已 推出 两 批 “网 红 ” 

自 媒 体 的 繁荣 ， 对 传统 媒体 有 一 定 的 影响 ， 但 这 种 影 1 
未 必 仅 有 消极 的 一 面 , 也 有 与 传统 媒体 转型 互相 促进 的 一 面 ， 
某 种 意义 上 来 说 , 可 以 把 它 看 成 是 与 传媒 媒体 竞争 的 催化 剂 。 
从 南方 报 业 289 大 院 走 出 去 的 自 媒体 创业 者 ， 在 行业 中 也 
有 重要 的 地 位 ， 璧 如“ 味 蒙 ”、“ 黎 贝 卡 的 异 想 世界 ”、“ 
夜 发 媒 ” 等 ,它们 的 成 功 ， 都 离 不 开 南 方 报 业 对 创办 者 早 
的 培养 。 传 统 媒体 人 才 走 向 自 媒 体 之 路 ， 是 对 新 时 代 、 新 
术 的 一 种 积极 适应 和 探索 。 

传统 媒体 的 优势 在 于 内 容 生 产 和 处 理 的 经 验 与 能 力 ， 自 
媒体 则 拥有 强大 的 互联 网 传播 渠道 ， 以 及 更 为 细 分 的 的 内 容 
定位 ， 两 者 的 相互 影响 和 结合 ， 会 让 受众 获得 更 有 效 、 更 及 
时 的 信息 。 内 容 才 是 竞争 的 根本 ,变化 的 只 是 技术 与 渠道 ， 
而 通过 利用 新 的 技术 与 渠道 ， 更 精准 的 对 受众 与 内 容 进行 定 
位 、 生 产 和 传播 ， 才 是 传统 媒体 转型 的 方向 。 

中 国 传媒 科技 : 在 新 媒体 平台 建设 过 程 中 ， 南 方 报 业 在 
人 才 队 伍 建设 等 方面 有 哪些 新 的 创新 举措 ? 

何 患 : 南方 报 业 向 来 坚持 把 人 才 作 为 第 一 生产 力 ， 按 照 
共享 发 展 的 思路 , 全 面 改革 用 人 制度 、 考 核 评估 及 激励 机 制 ， 
形成 鼓励 创新 创业 、 共 享 发 展 成 果 的 激励 机 制 和 企业 文化 ， 
努力 建成 采编 与 产品 并 重 、 经 营 与 管理 并 重 、 技 术 与 资本 并 
重 的 多 元 化 多 层次 人 才 结 构 。 

在 新 媒体 平台 建设 过 程 中 ， 南 方 报 业 加 大 新 媒体 专业 人 
员 的 引进 和 培养 力度 ， 优 先 满足 拳头 产品 和 标杆 项 目 用 工 需 
求 ; 强化 采编 、 经 营 人 员 的 全 媒体 技能 培训 ， 积 极 引导 和 协 
助 各 业务 板块 按 需 引入 集团 紧缺 的 数据 技术 、 计 算 机 技术 、 
新 媒体 产品 运营 等 人 才 ， 尤 其 是 既 懂 新 媒体 技术 、 又 懂 新 媒 
体 运 营 的 复合 型 人 才 。 目 前 还 在 尝试 拓宽 人 才 引 进 渠道 ， 以 
开放 共享 的 模式 引进 、 培 养 技术 团队 ， 注 重 技术 团队 的 成 长 
性 ， 探 索 建立 技术 序列 职级 管理 模式 ， ee 站 


可 


湾 世 菠 研 


品 经 理 等 互联 网 专业 人 才 “ 引 得 进 、 留 得 住 、 用 得 好 ” 
ee 
哪些 重点 工作 和 战略 部 署 ? 


何 嵌 : 南方 报 业 近年 来 积极 探索 “媒体 +” 产 业 拓 展 模 
式 ， 2017 年 ， 南 方 报 业 的 重点 工作 是 四 大 新 媒体 拳头 产品 
和 六 大 产业 转型 标杆 项 目 。 

四 大 新 媒体 拳头 产品 : 

2017 年 南方 报 业 着 力 打造 南方 +APP、 并 读 APP、 方 舟 
APP、 阁 壁 社 区 四 大 新 媒体 拳头 产品 ， 并 以 此 为 龙头 ， 建 设 
重点 突出 、 特 色 鲜 明 、 结 构 互 补 、 覆 盖 全 面 、 有 机 融合 、 协 
同 发 展 的 新 型 媒体 矩阵 和 良好 媒体 生态 。 争 取 到 2019 年 ， 
有 两 至 三 个 产品 达到 用 户 过 亿 。 

南方 +APP: 力争 2017 年 总 下 载 量 突破 3000 万 ，2018 
年 总 下 载 量 超过 6000 万 ，2019 年 总 下 载 量 达 到 1 亿 ,， 活跃 


用 户 比 例 保持 在 8% 一 10%， 用 户 量 、 影 响 力 、 活 跃 度 等 指 
(下 转 第 33 页 ) 


